Stornoriickforderungen

Postanschrift xxx
Absender
Xyz Agentur
-Einschreiben-

12. September 2002

Provisionsbelastungen seit dem xx. xx 20xx
Vermittlerkonto:

Sehr geehrte Damen und Herren,

seit meinem Ausscheiden bei der xxxx belasten Sie mir Provisionen aufgrund stornierter Vertrage, ohne mir
vorher Gelegenheit zu geben stornogefahrdete Vertrage bestandsfest zu machen oder mir darzulegen,
welche Mallnahmen Sie selbst ergriffen haben, um stornogefahrdete Vertrége zu halten.

Sicherlich ist Ihnen nicht unbekannt, dass Sie verpflichtet sind, wenn Sie mir schon keine
Stérfallinformationen zukommen lassen, mir Informationen tber die von Ihnen durchgefiihrten
Nachbearbeitungen zu geben.

Ich bitte Sie deshalb mir kurzfristig mitzuteilen, was Sie pro stornierten Vertrag im Einzelfall unternommen
haben, um den einzelnen Vertrag zu retten.

Bevor ich von Ihnen diesbeziiglich keine detallierten Informationen erhalten habe, sehe ich mich auler
Stande die Provisionsbelastungen weiterhin auszugleichen. Dies gilt auch im gleichen Male fiir
Provisionsbelastungen aus stornierten Vertragen, die Sie mit der Stornoreserve verrechnet haben.

Sollten sich nach Vorlage und Prifung Ihre Informationen ergeben, dass Provisionsbelastungen nicht

gerechtfertigt waren, werde ich diese von mir gezahlten Betrage zurlickfordern. Entsprechendes gilt, wenn
Sie mir keine Informationen oder nur unzureichende Informationen liefern konnen.

Mit freundlichen GrufRen



